POLITYKA PRYWATNOSCI

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych pacjentéw (art. 13 i 14 RODO)

Pole Wartos¢

Administrator Dorota Mazurek, prowadzgca dziatalnos¢ pod firmg Indywidualna Specjalistyczna Praktyka
Lekarska Dorota Mazurek, ul. Topolowa 11/27, 05-300 Minsk Mazowiecki, NIP 8221029940,
REGON 710516984

Kontakt w sprawie = kontakt@psychiatra-minskmaz.pl, tel. 512 635 841, pisemnie na adres gabinetu
danych

Wersja 1.1z 17.09.2026

1. Kto przetwarza Pani/Pana dane

Administratorem danych jest Dorota Mazurek, specjalista psychiatra, prowadzgca dziatalnos¢ pod firmg
Indywidualna Specjalistyczna Praktyka Lekarska Dorota Mazurek, z siedzibg przy ul. Topolowej 11/27, 05-300
Minsk Mazowiecki.

Administrator nie wyznaczyt inspektora ochrony danych. We wszystkich sprawach dotyczgcych danych
osobowych mozna kontaktowa¢ sie bezposrednio z Administratorem: e-mail kontakt@psychiatra-
minskmaz.pl, tel. 512 635 841.

Wszystkie informacje o pacjencie, w tym sam fakt korzystania ze $wiadczen, sg objete tajemnicg lekarskg (art.
40 ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty) oraz prawem pacjenta do zachowania w tajemnicy informac;ji
Z nim zwigzanych (art. 13 i 14 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta).

2. Jakie dane przetwarzamy i skad je mamy

Kategoria Przyktady

Dane imie i nazwisko, data urodzenia, numer PESEL, a przy braku numeru PESEL rodzaj i numer
identyfikacyjne dokumentu tozsamosci

Dane kontaktowe adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail

Dane o zdrowiu wywiad, rozpoznania, przebieg leczenia, zalecenia, przyjmowane leki, wyniki badan,

za$wiadczenia
Dane rozliczeniowe = kwota, data i sposob ptatnosci
Dane otrzymujemy przede wszystkim od Pani/Pana: podczas rejestracji, wizyty, teleporady albo w
korespondencji. Czes¢ danych moze pochodzi¢ od innych podmiotéw: z dokumentacji medycznej z

dotychczasowego leczenia, ktérg Pani/Pan przekazuje, z systemu e-zdrowia (P1) w zakresie przewidzianym
przepisami, a przy umawianiu wizyty z rejestracji telefonicznej prowadzonej na zlecenie Administratora.

3. W jakim celu i na jakiej podstawie

Cel Podstawa prawna

Udzielanie Swiadczen zdrowotnych: wizyty = art. 6 ust. 1 lit. b i c oraz art. 9 ust. 2 lit. h i ust. 3 RODO w zwigzku z

w gabinecie, teleporady, konsultacje e- ustawg o dziatalnosci leczniczej i ustawg o prawach pacjenta i Rzeczniku
mail, wizyty domowe Praw Pacjenta

Prowadzenie i przechowywanie art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zwigzku z art. 24 i 29
dokumentacji medycznej ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz

rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z 6.04.2020 w sprawie rodzajow,
zakresu i wzoréw dokumentacji medyczne;j

Rejestracja wizyt i kontakt w sprawach art. 6 ust. 1 lit. b oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO
organizacyjnych
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Cel Podstawa prawna

Wystawianie e-recept, skierowan, art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zwigzku z ustawg o
zaswiadczen i zwolnien lekarskich systemie informacji w ochronie zdrowia i przepisami o zwolnieniach
lekarskich

Udostepnianie dokumentacji medyczne;j art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zwigzku z art. 26-28
pacjentowi, osobom przez niego ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
upowaznionym i podmiotom uprawnionym

Rozliczenia i obowigzki podatkowe art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO w zwigzku z przepisami podatkowymi
Ustalenie, dochodzenie lub obrona art. 6 ust. 1 lit. f oraz art. 9 ust. 2 lit. f RODO; prawnie uzasadnionym
roszczen interesem Administratora jest ochrona przed roszczeniami zwigzanymi z

udzielonymi swiadczeniami

4. Czy podanie danych jest obowigzkowe

Podanie danych identyfikacyjnych i informacji o stanie zdrowia jest niezbedne do udzielenia $wiadczenia i
prowadzenia dokumentacji medycznej, ktérej obowigzek wynika z przepiséw. Bez nich udzielenie s$wiadczenia
nie jest mozliwe. Podanie adresu e-mail jest dobrowolne.

5. Komu przekazujemy dane

Firmom dzialajagcym na zlecenie Administratora, na podstawie uméw powierzenia przetwarzania danych i
wylgcznie w zakresie potrzebnym do wykonania ustugi:

« dostawcy platformy informatycznej, na ktérej prowadzona jest elektroniczna dokumentacja medyczna i
wykonywane sg jej kopie zapasowe (centrum danych w Polsce),

 firmie prowadzacej rejestracje telefoniczna,

» dostawca hostingu poczty elektronicznej i strony internetowej, w tym formularza zapytan o wizyty:
SEOHOST Sp. z 0.0. (ul. Obornicka 330, 60-689 Poznan, NIP 9721323212), serwery w Polsce.

Podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw, w szczegolnosci: innym podmiotom leczniczym w
zwigzku z kontynuacjg leczenia, systemowi e-zdrowia (P1) prowadzonemu przez Centrum e-Zdrowia,
Zaktadowi Ubezpieczenh Spotecznych w zakresie zwolnienn lekarskich, a takze sgdom, prokuraturze,
Rzecznikowi Praw Pacjenta i organom samorzadu lekarskiego, jezeli zadajg dokumentacji na podstawie
ustawy.

Osobom upowaznionym przez Panig/Pana do uzyskiwania informacji o stanie zdrowia lub do dostepu do
dokumentacji.

Bankom i operatorom platnosci przy pfatnosci przelewem, BLIK-iem Ilub kartg, jako odrebnym
administratorom.

Administrator nie sprzedaje danych i nie wykorzystuje ich do celéw marketingowych.

6. Czy dane trafiajg poza Europejski Obszar Gospodarczy

Dane pacjentéw sg przetwarzane w Polsce. Wyjagtkiem sg teleporady prowadzone przez komunikator
WhatsApp: dostawca komunikatora przetwarza dane o potgczeniu (numer, czas, diugosc) takze w Stanach
Zjednoczonych, na podstawie decyzji Komisji Europejskiej z 10.07.2023 w sprawie ram ochrony danych UE-
USA (art. 45 RODO). Tres¢ rozméw jest szyfrowana i nie jest dostepna dla dostawcy. Korzystanie z tego kanatu
jest dobrowolne, a szczegdty opisuje Informacja o teleporadach i konsultacjach e-mail.

7. Jak dlugo przechowujemy dane

Dokumentacja medyczna 20 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu

Dokumentacja medyczna w przypadku zgonu 30 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym nastgpit
pacjenta na skutek uszkodzenia ciata lub zatrucia zgon
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Skierowania na badania i zlecenia lekarskie 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym udzielono
Swiadczenia bedacego przedmiotem skierowania lub zlecenia

Dokumenty rozliczeniowe 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat
termin ptatnosci podatku

Dane potrzebne do obrony przed roszczeniami do uptywu terminéw przedawnienia roszczen

Okresy przechowywania dokumentacji medycznej wynikajg z art. 29 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta. Po ich uptywie dokumentacje niszczy sie w sposdb uniemozliwiajgcy identyfikacje pacjenta.

8. Pani/Pana prawa

Prawo Jak dziata w praktyce lekarskiej

Dostep do danych i kopia (art. = Pierwsza kopia dokumentac;ji jest bezptatna. Dokumentacje udostepnia sie takze na
15 RODO) zasadach ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Sprostowanie (art. 16 RODO) Dane identyfikacyjne i kontaktowe poprawiamy od razu. Wpiséw w dokumentacji
medycznej sie nie usuwa, btad koryguje sie adnotacja.

Usuniecie (art. 17 RODO) Nie dotyczy dokumentacji medycznej przed uptywem ustawowego okresu
przechowywania.

Ograniczenie przetwarzania Na przyktad na czas wyjasnienia, czy dane s3g prawidtowe.
(art. 18 RODO)

Sprzeciw (art. 21 RODO) Wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie, czyli w celu obrony
przed roszczeniami.

Przenoszenie danych (art. 20  Nie dotyczy dokumentacji prowadzonej na podstawie obowigzku prawnego.
RODO)

Skarga Do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014
Warszawa, www.uodo.gov.pl

Whnioski mozna skltadaé osobiscie w gabinecie, pisemnie na adres gabinetu albo na adres
kontakt@psychiatra-minskmaz.pl. Odpowiadamy bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu miesigca. W
sprawach ztozonych termin moze zosta¢ wydtuzony o kolejne dwa miesigce, o czym poinformujemy. Przed
realizacjg wniosku mozemy poprosi¢ o potwierdzenie tozsamosci.

9. Zautomatyzowane decyzje

Administrator nie podejmuje decyzji w sposéb zautomatyzowany i nie profiluje pacjentéw. Wszystkie decyzje
dotyczace diagnozy i leczenia podejmuje lekarz.

10. Bezpieczenstwo

Dokumentacja elektroniczna jest prowadzona w systemie chronionym kilkoma niezaleznymi logowaniami, a
kopie zapasowe sg wykonywane regularnie. Dokumentacja papierowa jest przechowywana w zamykanych
szafach. Firmy, ktére majg dostep do danych, dziatajg na podstawie uméw powierzenia albo zobowigzan do
zachowania poufnosci.

11. Strona internetowa

Strona psychiatra-minskmaz.pl ma charakter informacyjny. Nie uzywa plikdw cookies do celdw analitycznych
ani marketingowych i nie korzysta z narzedzi sledzacych. Na stronie dziata formularz zapytan o wizyty.
Wiadomosé z formularza trafia na skrzynke gabinetu i jest przetwarzana w celu odpowiedzi na zapytanie oraz
umoéwienia wizyty (art. 6 ust. 1 lit. b i art. 9 ust. 2 lit. h RODO). Podanie danych w formularzu jest dobrowolne, a
zakres zalezy od tego, co napisze osoba wysytajgca. Prosimy nie opisywa¢ w nim stanu zdrowia, wystarczy
imie i kontakt. Korespondencje z formularza przechowujemy do czasu zatatwienia sprawy, a jesli doszto do
wizyty, dane o niej trafiajg do dokumentacji medycznej. Serwer dostawcy hostingu moze zapisywa¢ w
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dziennikach technicznych adres IP i czas potgczenia, w celu zapewnienia bezpieczehstwa i prawidtowego
dziatania strony (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

12. Zmiany

Polityka prywatnosci jest aktualizowana przy zmianie przepiséw lub sposobu przetwarzania danych. Aktualna
wersja jest dostepna w gabinecie i na stronie internetowe;j.
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